
Dbaj o bezpieczeństwo w trakcie 
świątecznych zakupów 
Okres przedświąteczny to nie tylko czas wzmożonych zakupów, ale również 
aktywności oszustów. Kupując prezenty dla bliskich odwiedzamy centra handlowe 
albo wybieramy zakupy online. Bez względu na to, którą opcję wybierzemy, 
powinniśmy pamiętać o bezpieczeństwie. Jak chronić swoje dane i pieniądze w tym 
wyjątkowym czasie? Oto kilka praktycznych wskazówek. 

Zakupy online 

1. Sprawdzaj, gdzie kupujesz 

➢ Zanim złożysz zamówienie, sprawdź opinie innych klientów o sklepie. 

➢ Nie klikaj w podejrzane linki z wiadomości e-mail lub SMS – to może być phishing. 

2. Płać ostrożnie  

➢ Wybieraj bezpieczne metody płatności, które wymagają dodatkowej autoryzacji. 

➢ Ustaw limity transakcji na swoim rachunku – to pomoże zminimalizować straty w 

przypadku kradzieży. 

➢ Nie zapisuj danych swojej karty w przeglądarce oraz na niesprawdzonych stronach 

3. Uważaj na fałszywe promocje 

➢ Przedświąteczny czas obfituje w oferty specjalne i wyprzedaże, ale nie wszystkie z 

nich są uczciwe. Oszuści często tworzą fałszywe strony, które oferują nierealnie 

tanie produkty (w porównaniu do autentycznych sklepów online). 

Pamiętaj: jeśli coś wydaje się zbyt piękne, aby było prawdziwe, najprawdopodobniej 

jest to oszustwo. 

4. Zabezpiecz swoje urządzenia  

➢ Regularnie aktualizuj oprogramowanie na swoich urządzeniach, aby zabezpieczyć 

je przed zagrożeniami. 

➢ Używaj programów antywirusowych i unikaj pobierania plików z nieznanych źródeł. 

➢ Włącz uwierzytelnianie dwuskładnikowe w serwisach, które obsługują tę funkcję, 

aby dodatkowo chronić swoje konta. 

Zakupy stacjonarne 

Podczas wizyty w zatłoczonych miejscach łatwo paść ofiarą kieszonkowców. Aby tego 

uniknąć: 

• Noś portfel i telefon w bezpiecznym miejscu, np. w wewnętrznej kieszeni kurtki. 

• Korzystaj z płatności mobilnych (kartą, telefonem, zegarkiem), nie noś przy sobie 

dużej gotówki 

• Nie zostawiaj torebki lub zakupów bez opieki, nawet na chwilę. 



W obu przypadkach reaguj na podejrzane sytuacje! 

Jeśli zauważysz nieautoryzowane transakcje na swoim koncie, natychmiast skontaktuj się 

z bankiem. Zgłaszaj próby oszustwa odpowiednim służbom, np. policji lub administratorom 

serwisów internetowych, na których Cię oszukano. 

W trakcie świątecznych zakupów pamiętaj nie tylko o prezentach, ale równie o 

odpowiednich środkach ostrożności. Dzięki temu unikniesz stresujących sytuacji. 

Bezpieczeństwo w sieci i w świecie rzeczywistym to najlepszy upominek, jaki 

możesz sobie sprawić. 

 


